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1. ENQUADRAMENTO

O Plano de Contingéncia do Agrupamento Conde de Oeiras no ambito da infecao pelo novo
Coronavirus SARS-CoV-2, agente causal da COVID-19 apresenta as orientacdes técnicas com vista a minimizar
os efeitos da epidemia e a permitir, tao breve quanto possivel, o restabelecimento das atividades normais.

Na elaboracao deste documento, foram tidas em conta as Orientacoes emanadas pela Direcao Geral
da Saude (DGS), nomeadamente a Orientacao n° 006/2020 de 26/02/2020 - “Procedimentos de prevencao,
controlo e vigilancia em empresas” e as Orientacoes da DGESTE e procura responder a trés questoes:

- Quais os efeitos que a infecao dos alunos, docentes, trabalhadores nao docentes e visitantes pode
causar nas Escolas do Agrupamento?
- 0 que de deve preparar para fazer face a um possivel caso de infecdo?

- O que fazer numa situacao em que existe um aluno/trabalhador ou visitante suspeito de infecao?

A historia de outras situacoes de epidemia mostra-nos como € necessario agir com rapidez e
eficiéncia de modo a minimizar o impacto que este novo virus podera provocar na satde das populagdes. Face
a este, a populacdo humana tem pouca ou nenhuma imunidade sendo assim, altamente patogénico,
adquirindo capacidade de se transmitir eficaz e continuadamente entre seres humanos. Desta forma, é
importante intervir no sentido de diminuir a probabilidade de contagio.

As escolas sdo espacos prioritarios para a implementacdo de planos de contingéncia para a
epidemia, uma vez que pelas suas caracteristicas, sao locais ideais para a disseminacdo do virus. Sao areas
onde se encontram muitas pessoas em simultaneo e cujo funcionamento implica a interaccdo em grupos em
situacoes de proximidade, em salas fechadas, onde a partilha de objectos é uma constante.

Esta intervencao deve passar por uma formacao adequada a todos os profissionais existentes nas
escolas, funcionarios docentes e nao docentes, e a todos os alunos, para que estes saibam agir e proteger-se
face a ameaca, quer na escola quer em outros ambientes por eles frequentados. A formacao deve insistir
principalmente na pratica de habitos de higiene saudaveis, como por exemplo, a simples lavagem das maos.

Ao preparar os alunos e restante comunidade escolar, estes atuarao como veiculo de transmissao
dos conhecimentos apreendidos, ensinando e alertando outros publicos, entre os quais, os seus familiares e
amigos sobre os modos de agir face ao virus.

No atual contexto da epidemia COVID 19 e segundo as entidades reguladoras da salde, é urgente a
implementacdo de planos de contingéncia nos diversos setores da sociedade a fim de desenvolver
mecanismos de contencao da epidemia.

Este Plano pode ser atualizado a qualquer momento, tendo em conta a evolucao do quadro
epidemioldgico da COVID-19.

1.1. O que é o COVID-19?

Os coronavirus sao uma familia de virus conhecidos por causar doenca no ser humano. A infecdo pode
ser semelhante a uma gripe comum ou apresentar-se como doenca mais grave, Como pneumonia.
0 novo coronavirus, designado covid-19, foi identificado pela primeira vez em dezembro de 2019 na china, na
cidade de wuhan. Este novo agente nunca tinha sido identificado antes em seres humanos.

O virus COVID 19 pode sobreviver durante varias horas nas superficies e, por isso, € importante
manté-las limpas dado que o contagio pode também verificar-se indiretamente quando ha contacto com
goticulas ou outras secrecoes do nariz e da garganta de uma pessoa infetada depositadas em superficies de
utilizacdo publica - como por exemplo as macanetas das portas - ou em outros materiais, como os lapis ou
cadernos.
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O periodo de incubacao (até ao aparecimento de sintomas) situa-se entre 2 a 12 dias, segundo as
Ultimas informacdes publicadas pelas Autoridades de Saude. Como medida de precaucao, a vigilancia ativa
dos contactos proximos decorre durante 14 dias desde a data da Ultima exposicao a caso confirmado.

1.2. Modo de transmissao

Considera-se que a COVID-19 pode transmitir-se:
- Por goticulas respiratorias (particulas superiores a 5 micra);
- Pelo contacto direto com secrecodes infeciosas;
- Por aerossois em procedimentos terapéuticos que os produzem (inferiores a 1 micron).

O atual conhecimento sobre a transmissao do SARS-CoV-2 é suportado no conhecimento sobre os
primeiros casos de COVID-19 e sobre outros coronavirus do mesmo subgénero. A transmissdo de pessoa para
pessoa foi confirmada e julga-se que esta ocorre durante uma exposicdo proxima a pessoa com COVID-19,
através da disseminacao de goticulas respiratorias produzidas quando uma pessoa infetada tosse, espirra ou
fala, as quais podem ser inaladas ou pousar na boca, nariz ou olhos de pessoas que estdo proximas. O
contacto das maos com uma superficie ou objeto com o novo coronavirus e, em seguida, o contacto com as
mucosas oral, nasal ou ocular (boca, nariz ou olhos), pode conduzir a transmissao da infecdo. Até a data ndo
existe vacina ou tratamento especifico para esta infecao.

As medidas preventivas no ambito da COVID-19 a instituir pela empresa deverao ter em conta as vias
de transmissao direta (via aérea e por contacto) e as vias de transmissao indireta (superficies/objetos
contaminados).

1.3. Definicdo de caso suspeito

Segundo o Centro Europeu de Prevencao e Controlo de Doenca Transmissiveis (ECDC), deve ser
considerado um caso suspeito, os individuos com:

Critérios clinicos Critérios epidemiolégicos
Um dos sintomas de infecao Historia de viagem para areas com transmissao comunitaria ativa nos
respiratoria aguda: 14 dias antes do inicio de sintomas
o Febre ou
o Tosse E Contacto com caso confirmado ou provavel de infecao por SARS-CoV-
o Dificuldade respiratoria 2/COVID-19, nos 14 dias antes do inicio dos sintomas
requerendo ou hao ou
hospitalizacao Profissional de salide ou pessoa que tenha estado numa instituicdo de
saude onde sao tratados doentes com COVID-19

2. FINALIDADE DO PLANO

DIMINUIR OS EFEITOS GERAIS DA EPIDEMIA.

PUBLICO - ALVO
Populacao docente, nao docente e discente das referidas escolas.

OUTROS PUBLICOS
Familia dos alunos.

METODOS
A metodologia a utilizar permite alertar para a saiude, melhorar o conhecimento e favorecer
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mudancas comportamentais e sociais, capacitando o individuo para a tomada de decisdes que minimizem o
risco de disseminacao da infeccao.

Assim, o plano de contingéncia inclui comunicacdes orais e escritas ao publico-alvo, treino de competéncias,
alteracoes ao regulamento e adopcao de medidas ambientais.

EQUIPA OPERATIVA

A equipa operativa fara a articulacdao entre a escola e os servicos de saude. De acordo com as
orientacoes da Direcdo Geral de Salde, o coordenador desta equipa € um membro pertencente ao 6rgao de
gestao da escola.
No Agrupamento de Escolas Conde de Oeiras a equipa operativa organiza-se do seguinte modo:

NATERCIA BARBOSA
(Coordenadora
Educacao para a Saude)

! . !

SANDRA DIAS ANA MARG. MARIA JOSE
BATISTA PATRAQUIM
(Coordenadora
dos DT) (Coordenadora (Coordenadora
1°ciclo) pré-escolar)

ANA MARG. M2 JOSE ISABEL PAULA
BATISTA PATRAQUIM RODRIGUES RODRIGUES/
VIJAI CAMOTIM

(Coordenador (Coordenadora (Responsavel
da EB EB Sa de pelo Refeitorio) Divisdo Educag&o
ARAnNdrade) Miranda) ( CMO) ;

B

CADEIA DE COMANDO E CONTROLO

A Cadeia de Comando e Controlo define a lideranca e coordenacao em situacao de epidemia de
COVID-19. Ela tem autoridade para tomar decisdes e atuar em conformidade a todos os niveis de intervencao.
A seguir indicam-se os papeis dos responsaveis de cada setor que, na auséncia dos mesmos, deverao ser
desempenhados pelos respectivos substitutos sob supervisao do coordenador.

(0]
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A Coordenadora do Plano ¢ responsavel pela implementacao e coordenacao do plano de contingéncia.

- Garante a normalidade, na medida do possivel, das atividades letivas;

- Contacta com a linha 24 (808 24 24 24) no caso de suspeita de alunos com COVID-19;

- Contacta com os Encarregados de Educacao, no caso de suspeita de alunos com COVID-19;

- Implementa as medidas que o Delegado de Saude vier a aconselhar;

- Mantém contacto com o elemento de apoio do centro de saude;

- Contacto com a DRELVT em caso de elevado absentismo, e implementacao das diretivas emanadas por este
organismo;

- Define medidas alternativas de fornecimento de refeices aos alunos carenciados, no caso de encerramento
do refeitorio;

- Ordena o fecho da escola, de acordo com as recomendacdes das entidades competentes;

- Apresenta o plano de contingéncia, organiza e informa os funcionarios (docentes e nao docentes).

A Coordenadora da Educacdo para a Saude colabora com a Coordenadora do Plano (monitoriza o
cumprimento do plano, implementa o plano de prevencdo e elabora relatério mensal a entregar ao
Coordenador da Equipa Operativa).

As Coordenadoras de Escola, em estreita colaboracao com a Coordenadora do Plano, sao responsaveis pela
implementacao e coordenacao do plano de contingéncia:

- Garantem a normalidade, na medida do possivel, das atividades letivas;

- Contactam de imediato com a Coordenadora do Plano no caso de suspeita de alunos com COVID-19;

- Contacta com a linha 24 (808 24 24 24) no caso de suspeita de alunos com COVID-19;

- Contacta com os Encarregados de Educacao, no caso de suspeita de alunos com COVID-19;

- Define medidas alternativas de fornecimento de refeicoes aos alunos carenciados, no caso de encerramento
do refeitorio;

- Ordena o fecho da escola, de acordo com as recomendacdes das entidades competentes.

A Coordenadora Técnica identifica as atividades prioritarias no seu sector e organiza o servico em
conformidade, monitoriza as faltas ao servico dos funcionarios docentes e ndo docentes e mantém o
coordenador da equipa operativa informado do nimero de faltas por motivo de COVID-19.

A Chefe dos Assistentes Operacionais gere os recursos humanos do respetivo setor, assegura-se que o0s
funcionarios cumprem as medidas de higiene definidas no plano, bem como o acompanhamento dos alunos a
sala de isolamento.

A Responsavel pelo Refeitorio em conjunto com a gerente do Refeitorio da Empresa fornecedora de
refeicoes, gere os recursos humanos do respectivo setor e assegura-se, junto dos diversos fornecedores, da
continuidade do fornecimento dos géneros alimentares.

A Coordenadora dos Diretores de Turma e Coordenadoras das EB e JI colaboram com a Coordenadora do
Plano na formacao dos DT e professores titulares e monitorizam o cumprimento do plano.

Os Diretores de Turma e professores titulares de turma dos JI e EB monitorizam o cumprimento do plano
junto dos alunos de acordo com as indicacdes dadas pelas respetivas Coordenadoras e Coordenadora do
Plano.

As Associaces de Pais articulam com a Direccao, a Coordenadora do Plano de Salde e a Coordenadora de
estabelecimento o desenvolvimento do plano de contingéncia e monitorizam as medidas de prevencao no
espaco da Componente de Apoio a Familia (CAF). Colaboram na eventual possibilidade de recrutamento de
equipas de voluntarios de Encarregados de Educacao para o acompanhamento de alunos, no caso da epidemia

7



)

g gg%L'I]‘?JLGIEJ%SA Agrupamento Conde de Oeiras @
d —— == = -

Agrupanenta
Conpe pe oERaS

EDUCACAO

assumir elevadas proporcoes.

3. IDENTIFICAGAO DAS MEDIDAS DE MANUTENGAO DA ATIVIDADE ESCOLAR EM SITUAGCAO
DE CRISE

A evolucao da epidemia é imprevisivel, mas as entidades de salide antevéem que possam ser afetadas
parcelas significativas da populacao, provocando rupturas consideraveis nos dominios social e econémico.

E de prever que surjam casos de COVID-19 entre os profissionais podendo conduzir a uma situacdo de
elevado absentismo. Neste caso, dever-se-ao implementar medidas que visem assegurar os servicos minimos
para garantir as atividades essenciais da escola:

- Atividades letivas e acompanhamento dos alunos na escola

- Promocéo da realizacao de atividades letivas através da plataforma moodle / email.

- Criacao de um grupo de trabalho, coordenado pelo Coordenador TIC, para dinamizacao de atividades na
plataforma moodle, apoio e incentivo a sua utilizacdo pelos professores. Este grupo divulgara quinzenalmente
o relatorio de atividades das diferentes disciplinas moodle.

- Criacdo de bolsas de atividades, por disciplina, sempre que possivel, para haver aulas de substituicao.

- Suspensao de visitas de estudo ou atividades que envolvam grupos para além da turma.

- Justificacao de faltas

- Profissionais, de acordo com o ponto 1 do Despacho n°2875-A/2010 de 3 de marc¢o;
- Alunos por declaracao do Encarregado de Educacao.

- Limpeza da escola

- Reposicao de stoks de produtos de higiene com fornecedores alternativos ja identificados.
- Reorganizacao de turnos.
- Articulacao com a autarquia.

- Servicos administrativos

- Definicao das atividades prioritarias.

- Reducao do nimero de horas de atendimento ao publico.

- Atendimento ao publico apenas por telefone ou por email.

- Imposicao de um limite de 5 pessoas em atendimento / a espera de atendimento no interior da secretaria.

- Fornecimento de refeicées

- Conhecer o Plano de Contigéncia da Empresa fornecedora do Refeitério.

- Reposicao de stocks de bens alimentares e de produtos de higiene com fornecedores alternativos, ja
identificados, no Bufete.

- Na necessidade em reduzir os servicos do Bufete, os alunos deverao trazer lanche de casa.

- Estabelecimento de eventuais parcerias com as escolas proximas, com a autarquia ou com empresas de
catering.
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4. PLANO DE INTERVENCZ\O
Medidas de Prevencao e Controlo do COVID-19
ATIVIDADES

4.1. Informacao e capacitacao
Enviar o Plano de Contigéncia, por email, a todos os funcionarios (docentes e ndao docentes) e
publicita-lo na pagina do Agrupamento.
Distribuir cartazes por todas as salas de aula, portaria, sala dos professores, bufete, refeitorio,
secretaria e direcao.
Colocar folhetos informativos na sala dos professores e na secretaria, repetindo a medida caso sejam
publicados novos folhetos, e repondo sempre que necessario.
Colar junto a todos os lavatérios da escola cartazes com a demonstracao da técnica de higienizacao
das maos

Disponibilizar, no site da escola, informacao atualizada e links a fontes de obtencao de informacao
precisa sobre a pandemia e prevencao do COVID-19.

Disponibilizar espacos para colocacao de dlvidas, tais como: email e site da escola.

Acdo de formacdo para funcionarios (docentes / nao docentes), em reunido geral, abordando os
seguintes conteldos:

@ mMm m o9 0O W >

1. carateristicas do virus, modo de transmissdo e medidas para a sua minimizagao:
e etiqueta respiratoria:
> demonstracao e relevancia da colocacao do lenco de papel no caixote do lixo; da utilizacdo de um
lenco de papel ao tossir;
> utilizacdo do antebraco para cobrir a boca ao tossir e espirrar, na auséncia de lenco de papel.
e lavagem das maos:
> demonstracdo e treino da técnica;
> importancia da frequéncia da lavagem.
e arejamento das salas:
> sua importancia;
> como e quando fazer.
e partilha do material:

> considerar o material partilhado como um modo de transmissao e consequentemente desencorajar a
partilha.

7. sintomas (febre,tosse, dificuldade respiratoéria e cansaco)

3. informacgdo das medidas a tomar pelo funciondrio com suspeita ou com COVID-19
e 0 dever de ficar em casa até alta clinica.
4. apresentacdo do plano de contingéncia da escola
e Nesta atividade serao, ainda, descritos e demonstrados os procedimentos a seguir perante:

A. PROCEDIMENTO EM CASO SUSPEITO (com febre ou tosse ou dificuldade respiratoéria associados a critérios
epidemiologicos)
> Aluno ou docente/nao docente fora do contexto escola: informa a Direcao da Escola
(preferencialmente por via telefonica);
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O professor questiona o aluno no sentido de averiguar se este sente pelo menos, um dos
seguintes sintomas: febre, tosse, falta de ar (dificuldade respiratéria) e cansaco
extremo;

Em caso de suspeita de infecao viral coloca a mascara (kit protecdo existente na sala de
aula) no aluno, de forma serena e procura tranquiliza-lo;

Chama a assistente operacional para encaminhamento do discente para a sala de
isolamento (posto médico);

Desinfeta a mesa do aluno e as suas maos (recorrendo ao alcool e toalhetes disponiveis
no kit protecao);

Nas salas com mesa dupla, manda o aluno companheiro desinfetar as maos (recorrendo
ao alcool e toalhetes disponiveis no kit protecao);

Promove o arejamento imediato da sala;

A assistente operacional acompanha o aluno até a sala de isolamento;

O aluno desinfeta as maos;

0 aluno mede a temperatura;

10

A assistente operacional desinfeta as maos;

11

Em caso de temperatura a assistente operacional avisa a Direcao, contacta a linha de
Salde 24 e providencia o contacto com o encarregado de educagao do aluno.

> aluno

- caso fora do contexto de sala de aula:

0 aluno dirige-se a assistente operacional do bloco mais proximo;

A assistente operacional questiona o aluno no sentido de averiguar se este se sente com
febre, tosse, falta de ar (dificuldade respiratoria) e cansago extremo;

Em caso de suspeita de infecdo coloca-lhe a mascara (kit-bloco) e acompanha o aluno a
sala de isolamento;

O aluno desinfeta as maos;

O aluno mede a temperatura;

A assistente operacional desinfeta as maos;

Em caso de temperatura a assistente operacional avisa a Direcao, contacta a linha de
Salde 24 e providencia o contacto com o encarregado de educacao do aluno;

No final de cada utilizacdo da sala de isolamento, a assistente operacional comunica a
chefe das assistentes operacionais que deve providenciar a limpeza / desinfecao da
mesma.

10
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> Docente/ Nao docente:

Tomada de consciéncia de sintomas de Coronavirus;

Solicita a Assistente Operacional do Bloco uma mascara e coloca-a;

Dirige-se para a sala de isolamento, avalia a temperatura corporal, e segue o
3 | procedimento definido preenchendo a ficha de sala de isolamento;

4 | A Assistente Operacional do Bloco solicita o apoio do Coordenador do grupo operacional;

O Coordenador do grupo operacional, ou o seu substituto desloca-se a porta da sala de
5 | isolamento, toma conhecimento do estado de saide do docente / nao docente, liga para
a linha de saude 24 e comunica-lhe as orientacdes recebidas

No caso do docente / nao docente se ausentar da escola sem ter ido a sala de
isolamento, informa Coordenador do grupo operacional do motivo da sua saida

B. PROCEDIMENTO EM CASO SUSPEITO VALIDADO

A DGS informa a Autoridade de Salde Regional dos resultados laboratoriais, que por sua
1 | vez informa a Autoridade de Salde Local.

A Autoridade de Salde Local informa dos resultados dos testes laboratoriais e:

Se o caso for nao confirmado: este fica encerrado para COVID-19, sendo aplicados os
procedimentos habituais de limpeza e desinfecao. Nesta situacdo sao desativadas as
medidas do plano de contingéncia;

Se o caso for confirmado: a area de “isolamento” deve ficar interditada até a validacao
4 | da descontaminacdo (limpeza e desinfecdo) pela Autoridade de Salde Local. Esta
interdicdo so podera ser levantada pela Autoridade de Salde.

5 | Providenciar a limpeza e desinfecao (descontaminacao) da area de “isolamento”;

Reforcar a limpeza e desinfecao, principalmente nas superficies frequentemente

6 | manuseadas e mais utilizadas pelo doente confirmado, com maior probabilidade de
estarem contaminadas;

7 Dar especial atencao a limpeza e desinfecao do local onde se encontrava o doente
confirmado (incluindo materiais e equipamentos utilizados por este);

Armazenar os residuos do caso confirmado em saco de plastico (com espessura de 50 ou
8 | 70 micron) que, apos ser fechado (ex. com abracadeira), deve ser segregado e enviado
para operador licenciado para a gestao de residuos hospitalares com risco bioldgico.

C. PROCEDIMENTO DE VIGILANCIA DE CONTACTOS PROXIMOS

Considera-se “contacto proximo” quem nao apresenta sintomas no momento, mas que teve ou pode ter tido
contacto proximo com um caso confirmado de COVID-19.
Contacto préximo com caso confirmado de COVID-19 pode ser de:
» “Alto risco de exposicao”:
e Quem partilhou os mesmos espacos (sala, gabinete, seccao, zona até 2 metros) do caso;
e Quem esteve face-a-face com o caso confirmado ou em espaco fechado com o mesmo;
¢ Quem partilhou com o caso confirmado loica (pratos, copos, talheres), toalhas ou outros
objetos ou equipamentos que possam estar contaminados com expetoracao, sangue, goticulas
respiratorias.

11
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> “Baixo risco de exposicdo” (casual), & definido como:

e Quem teve contacto esporadico (momentaneo) com o caso confirmado (ex. em
movimento/circulacdo durante o qual houve exposicdo a goticulas/secrecoes respiratorias através de
conversa face-a-face superior a 15 minutos, tosse ou espirro);

e Quem prestou assisténcia ao caso confirmado, desde que tenha seguido as medidas de prevencao
(ex. utilizacdo adequada de meios de contencao respiratdria; etiqueta respiratdria; higiene das
maos).

Como medida de precaucao, a vigilancia ativa dos contactos proximos decorre durante 14 dias
desde a data da ultima exposicao a caso confirmado.

Vigilancia de contactos proximos
“alto risco de exposicao” “baixo risco de exposicdo”

- Monitorizacao ativa pela Autoridade de Salde Local durante 14 dias
desde a ultima exposicao; - Auto monitorizacdo diaria dos
- Auto monitorizacdo diaria dos sintomas da COVID-19, incluindo | sintomas da COVID-19, incluindo
febre, tosse ou dificuldade em respirar; febre, tosse ou dificuldade em
- Restringir o contacto social ao indispensavel; respirar;
- Evitar viajar; - Acompanhamento da situacao
- Estar contactavel para monitorizacdo ativa durante os 14 dias desde | pelo médico do trabalho.
a data da Ultima exposicao.

- Os professores Diretores de Turma serao, ainda, informados que no ambito do plano deverao:

e Manter os alunos informados sobre o COVID 19 e plano de contingéncia da escola;

e Apresentar o powerpoint/filme e transmitir os conhecimentos adquiridos durante a formacgao aos seus
alunos;

e Divulgar o plano de contingéncia aos Encarregados de Educacao, por mail ou aconselhar a consulta na
pagina do Agrupamento;

e Apresentar aos pais as potencialidades da plataforma moodle como ferramenta de garantia de
atividade escolar em caso de encerramento escolar.

e Manter o Coordenador do Plano de Contingéncia informado sobre os casos de alunos ausentes por
motivo de suspeita de COVID 19.

4.2. Medidas de Higiene do Ambiente Escolar

e Avaliacao das necessidades de material (equipamento de lavagem/secagem das maos);

o Colocacao e manutencao dos kits prevencao nas salas, biblioteca, secretaria, direcao, gabinetes do
SPO (Servicos de Psicologia e Orientacdo), papelaria, sala de professores, refeitorio, bar dos alunos,
pavilhao gimnodesportivo e sala de isolamento;

e Kit sala: 2 mascaras cirlrgicas, toalhetes de papel, alcool sanitario a 70°GL;

e Kit sala de isolamento: 6 mascaras cirlrgicas, toalhetes de papel, alcool sanitario a 70°GL,
termometro;

e Kit Pavilhdo: 6 mascaras cirlrgicas, toalhetes de papel, alcool sanitario a 70°GL,;

e Manutencao de stoks de toalhetes de papel nos Blocos de salas de aula em quantidade suficiente por
forma a fazer face as novas exigéncias, facilitando o seu acesso a todo a comunidade educativa;

e Colocacao e manutencao de dispensadores de desinfetante (solucdo alcoodlica) nos seguintes locais:
salas de aula; biblioteca; sala de professores; secretaria; Pavilhao desportivo;

e Nao utilizar coletes/fitas de equipa nem colchdes nas aulas de Educacao Fisica;

12
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e Manter todas as casas de banho em funcionamento para minimizar as hipoteses de agrupamento em

espacos fechados;
e Alteracoes ao nivel das praticas de higiene:

> INSTALACOES E EQUIPAMENTOS
Indicacdes Gerais:

< As assistentes operacionais deverao realizar as seguintes tarefas:

Tarefas diarias

Periodicidade

Desinfetar os puxadores de portas e janelas, balcoées, zonas de espera com
atendimento ao publico

Desinfetar os balcoes das portarias/rececoes dos edificios

Limpar os corrimaos das escadas

Esvaziar os caixotes de lixo das salas de aula

Limpar as mesas de sala de aula.

duas vezes por dia
(hora de almoco e final
do dia)

Limpar as mesas e computadores (monitores, teclados, ratos) da biblioteca.

apos cada utilizacao

Abrir as janelas das instalacdes sanitarias para promover a ventilacao natural

Efetuar a limpeza/desinfecao das casas de banho dos alunos (com registo em
impresso proprio colocado para o efeito em cada casa de banho).

apos todos os intervalos

Arejar as salas de aula e todos os locais fechados nos quais existam aberturas para
0 exterior, abrindo portas e janelas durante aproximadamente 2 minutos. Nas
salas de aula o arejamento deve ser efetuado ao iniciar e ao terminar a aula, nos
restantes recintos o mesmo deve ser promovido, pelo menos, de hora a hora.

Em todas as aulas

Para a realizacao destas tarefas devera ser considerado o seguinte:

e Alimpeza devera ser efetuada utilizando luvas, nomeadamente na remocao do lixo.
e Alimpeza das macanetas e puxadores devera ser realizada tanto no interior do espaco como no

exterior.
e Os panos de limpeza deverao ser lavados com frequéncia.

e Estarado disponiveis folhas de registos nos locais de passagem que deverao ser assinadas pelas
assistentes operacinais que executam estas tarefas, com a indicacao de data e hora.

< LIMPEZA E HIGIENIZAGAO DA SALA DO DOENTE

Sempre que seja dada a indicacao para que se proceda a higienizacdo de um espaco, devido a
presenca de presumivel infetado com COVID-19, a assitente operacional devera deslocar-se ao local e realizar

as seguintes tarefas:

e Proceder a abertura das janelas no local, fechando a porta (sempre que possivel) para promover a

ventilacao natural.

e Proceder a limpeza geral do espaco, incluindo as macanetas e puxadores das portas e janelas, as

mesas, os computadores (monitores, teclados, ratos), caso existam, etc.
e Trocar o saco do caixote do lixo.
e Proceder a lavagem do chao.

13
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Para a realizacao destas tarefas devera ser considerado o seguinte:
A limpeza devera ser efetuada utilizando luvas, mascara de protecao e bata descartavel
impermeavel.
O pano de limpeza utilizado destina-se apenas a este procedimento.
Para esta limpeza sera utilizado o liquido desinfetante.

< LIMPEZA E HIGIENIZAGAO DA SALA DE ISOLAMENTO

Depois do doente abandonar a Sala de Isolamento, a limpeza devera ser feita do seguinte modo:
Proceder a abertura das janelas no local, fechando a porta para promover a ventilacao natural.
Proceder a limpeza de todo o mobiliario existente, nomeadamente cadeira e restantes superficies.
Substituir o saco do caixote do lixo.

Proceder a lavagem do chao.

No caso de situacdo de caso confirmado:

Reforcar a limpeza e desinfecao, principalmente nas superficies frequentemente manuseadas e mais
utilizadas pelo doente confirmado, com maior probabilidade de estarem contaminadas;

Dar especial atencao a limpeza e desinfecao do local onde se encontrava o doente confirmado
(incluindo materiais e equipamentos utilizados por este);

Armazenar os residuos do caso confirmado em saco de plastico (com espessura de 50 ou 70 micron)
que, apos ser fechado (ex. com abracadeira), deve ser segregado e enviado para operador licenciado
para a gestao de residuos hospitalares com risco biologico.

> HIGIENE PESSOAL:

Impor a obrigatoriedade de lavagem das maos no Refeitorio (controlado por funcionario);
Desinfecao das maos com alcool-gel a entrada das salas de aula (controlado pelo professor) e do
centro de recursos (controlado pela assistente operacional).

4.3. Medidas de isolamento e distanciamento social

Nao admiss@ao na escola de criancas ou profissionais com temperatura ou outros sinais / sintomas

semelhantes aos da gripe.

Caso o aluno ou profissinal suspeito se encontre na Escola, deve ser colocado numa area de

“isolamento” (sala) para impedir que outros possam ser expostos e infetados. Tem como principal objetivo

evitar a

propagacao da doenca transmissivel no servico e na comunidade.

» Salas de Isolamento no Agrupamento

A escolha desta salas teve em consideracao o facto de se encontrarem perto da saida da escola e do telefone,
e ter casa de banho de uso restrito, minimizando-se o contacto do possivel caso com a restante comunidade

escolar.

Escola Sala de Isolamento
EB Conde de Oeiras Posto Médico
EB Antdnio Rebelo de Andrade Biblioteca
EB Sa de Miranda Biblioteca (1°piso)

14



g REPUBLICA
%~ PORTUGUESA

EDUCACAO

)

Agrupamento Conde de Oeiras @
-

Agrupanenta
Conpe pe oERaS

4.4, ldentificacdo de Atividades Essenciais e Prioritarias e Medidas de Contingéncia

N°Normal | N°Minimo
Setor Colabora | Colabora Medidas de Contingéncia
dores dores
. Funcoes de Direcao asseguradas por dois dos elementos da
Direcao 4 2 . g~ .. ¢ 8 P
Direcao, no minimo.
Servicos As funcoes dos Servicos Administrativos deverao ser asseguradas
Administrativos 9 3 no minimo por trés Assistentes Técnicos, eventualmente
assessorados por um docente sem componente letiva
JI ARA - | JI ARA-2 | Nas Escolas Basicas e no Jardim de Infancia tém que funcionar
2 JISM -3 | sempre dois elementos, caso falte alguém serda necessario
JISM -3 EB1 SM - | deslocar da Escola Sede, se possivel.
. EBSM-9 5 Na Escola Sede é fundamental a existéncia de pelo menos quinze
Assistentes . . -
e EB1 ARA - | EB1 ARA - | elementos, de modo a conseguir-se garantir minimamente a
Operacionais . . . ~
7 4 higiene e limpeza necessarias. Neste caso, e se o Bufete nao
Na sede - | EB1 JM -2 | conseguir abrir serao os Encarregados de Educacao alertados para
22 Na sede - | o facto de todos os alunos virem de casa com lanche para os
15 intervalos.
JI ARA - No Jardim de Infancia, caso a Educadora adoeca, os Encarregados
2 J1 ARA- 2 de Educacao nao devem mandar os alunos para a Escola.
JISM -4 Nas EB 1°ciclo sera possivel funcionar com 50% dos Professores,
JISM -3 . .
EB SM- EB1 - 50% assessorados pelos Professores de Apoio Educativo e
Professores 10 or Escoloa eventualmente pelos Assistentes Operacionais
EB ARA- pNa Sede Na Escola Sede em caso de maior absentismo serao desencadeados
11 60 os mecanismos informaticos definidos.
Na sede Em todos os casos as atividades letivas serao mantidas enquanto
92 possivel ou até indicacdo em contrario da Delegada de Salde.
O responsavel da empresa que fornece o refeitorio, devera alertar
para qualquer tipo de necessidade de interromper o fornecimento
de refeicdes.
Se tal se verificar, o periodo de almoco sera alterado para duas
s Empresa Empresa -
Refeitorio . . horas e os Encarregados de Educacao serao informados se devem
exterior exterior . ’
encontrar alternativas para fornecer o almoco aos seus
educandos.
Aos alunos do ASE sera fornecida uma alternativa ao almoco, no
Bufete.
O encerramento da Escola € uma medida que apenas deve ser
adoptada se determinada pelo Delegado de Salde, apds avaliacdo
epidemiologica da situacao.
ESCOLA SEDE ) ) Neste caso deverao ser feitas tarefas de higienizacao dos espacos,

de acordo com as indicacdes do Delegado de Saude, e mantidos os
servicos minimos ao nivel dos Servicos Administrativos, para
divulgacdao / informacao, expediente e outras tarefas que se
julguem essenciais
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5. AVALIACAO

pandémico.

encarregados de educacao (no
caso dos discentes).

Athlqade Indicador de avaliagéao Instrumentos .Da.t a./
(ver pag. 9) Periodicidade
1A Nimero de professores que | Aviso de recepcao / Leitura dos marco
receberam informacao por email | e-mails enviados; questionario
1. BCD N.u mgro’ de cartazes e folhetos Contagem/ Observacao fevereiro
distribuidos
1 EF Nimero de davidas colocadas / | Relatoério de actividade Mensal
respondidas
v NUmero de funcionarios Folha de presencas
docentes e nao docentes Questionario autoaplicado no marco
presentes na accao. final da sessao sobre risco e
v Nivel de conhecimentos sobre | medidas preventivas
risco e medidas preventivas
v NUmero de turmas que
tiveram sessoes com o DT Contagerr) . . :
, - Questionario autoaplicado sobre Marco/abril
v" NUmero de sessoes por turma | . .
1.G v Nivel de conhecimentos sobre risco & medidas preventivas
risco e medidas preventivas
v" Cumprimento dos
procedimentos no simulacro Grelha de observacao
v" NUmero de simulacros Contagem das grelhas de marco
realizados observacao Mensal
v' Cumprimento dos Questionario autoaplicado
procedimentos em cada caso- (aluno)
suspeito
Presjenc;as e falhas de material / Check-list Mensal
equipamento
NUmero de salas com Kits Contagem Mensal
Nimero de casos de gripe ao | NUmero de casos auto
longo do ano durante o periodo reportados pelos funcionarios e Mensal
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ANEXO A
CARTAZES A COLOCAR NAS SALAS DE AULA E LOCAIS ESTRATEGICOS E FILMES DE APOIO
htips://www.dgs.pt/corona-virus/materiais-de-divulgacao.aspx

CORONAVIRUS (COVID-19)

INFORMACAO A COMUNIDADE ESCOLAR

SABES COMO TE PODES PROTEGER?

QUANDO ESPIRRARES OU
TOSSIRES TAPAABOCAEOD
NARIZ COM O BRACO

LAVA AS MAOS MUITO BEM E MUITAS VEZES
‘A { 0 TEU PROFESSOR ENSINATE

h —e ¥

NAO PARTILHES OS TEUS

r’ " \ D \ OBJETOS NEM A COMIDA

mee 4O/ 2. 120@065: @ | —

\
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CORONAVIRUS (COVID-19)

INFORMAGCAO A COMUNIDADE ESCOLAR

0 QUE DEVE SABER SOBRE O VIRUS E MEDIDAS DE PROTEGAO

0 NOVMD COROMAVIRUS (COMID-19) fol identificado pela primeira vez em humanas em
dezembro de 2019, na cidade de Wuhan, na provincia de Hubei, na China. & transmissio
pode ser feita de pessoa-a-pessoa e o tempo de incubacdo do vinus pode durar até 14 dias.
0= sintornas sio semelhantes a uma gripe ou podem evoluir para uma doenca mais
grave, como praurmania.

A comunidade educativa deve procurar manter-se informada e atualizada (informag3o
ELER E mivel p larecer as dividas que as
rianga 3

SUGRETN O reone M TossE [ DIRCULDADE RESPIRATORIA

PRINCIPAIS RECOMENDAGCOES GERAIS:

30 oLl Oom

lengo de papel.

MEDIDAS DE PREVENCAD

= Caso alguém esteja doente deve ficar em casa

» Ensinar as alunos a lavar frequentemente a= mios com agua e sabdo

= Evitar tocar nos olhos, mnariz e boca

» A0 espirrar e tossir, tapar o nariz e boca com o brago ou lengo de papel que deverd
ser colocado de imediato no lixo

= Evitar partilhar material escolar ou brinquedos (lapis, borracha..}

= Evitar partilhar comida e outros bens pessoais (troca de dhuchas, copas, telemdveis...)

= {aso sejam identificados alguns dos sintomas referidos, deve ligar para
SNS24 - 808 24 24 24 e seguir as recomendacdes

@i, 40 M. 20@D6SE @gmmm, |- =

Agrpameato

Conoe pe oersS
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CORONAVIRUS (COVID-19)

RECOMENDAGOES | RECOMMENDATIONS
| |

Quando esplrrar ou tossir

tape o nariz e a boca com Lave frequentemente as
o brago ou com lengo mdos com dgua e sabdo e
de papel gue deverd ser ou use solugdo a base e
colocado imediatamente de dlcool praxima com outras pessoas
no lio

When coughing or sneezing
cover your mouth and nose
with your forearm or with
tissue paper that should

Wash your hands frequently If you returned from an
with soap and water or an  affected area, avold contact

be placed immediately In nicahal -baned solution close with people
the trash
EM CASO DE DUVIDA LIGUE SNS24 $

IF IN DOUBT, CALL 808 24 24 24
M. 1208 DGS -

REPUBLICA
PORTUGUESA

aipe
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Lavagem das mdos

@ Duracao total do procedimento: 40-60 seq.

1 2
Molhe as maos Aplique sabao suficiente para cobrir Esfregue as palmas das
com agua todas as superficies das maos maos, uma na outra
X
i
Palma direita sobre o dorso Palma com palma Parte de tras dos dedos
esquerdo com os dedos com os dedos entrelagados nas palmas opostas com
entrelacados e vice versa os dedos entrelagados
Esfregue o polegar Esfregue rotativamente para tras Enxague as maos
esquerdo em sentido e para a frente os dedos da méao com agua
rotativo, entrelacado na direita na palma da mao
palma direita e vice versa esquerda e vice versa

1"

N\ &
Seque as maos com Utilize o toalhete para Agora as suas maos
toalhete descartavel fechar a torneira se esta estéo seguras.

for de comando manual

Mty 4 faiie

Agrupamento.
Conoe pe oersS

21



b

gg%ggléﬁ%s;\ Agrupamento Conde de Oeiras

EDUCAGAO

exact dynamics yet to be determined close ¢

generally

contaminated

with virus

cough or swnegze &2 .
. 5o &8s que cSiBo em ESiEleNEeE D com animels,

Video da Organizacdo Mundial da Saude que explica como surgiu o virus,
como se propaga e quais as medidas de protecaoc

.. COVID-19 Prevencao e Protegao

Organizagéd
Mundial da Saude

COVID-19 Video de apresentacio de medidas gerais de protecZo para o cidadao

®

Agripaento

Conoe pe oersS
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Recomendacao de medidas de protecao individual e coletiva na prevencio da infegcdo com COVID-19
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ANEXO B

FLUXOGRAMAS DE SITUAGCAO DE TRABALHADOR COM SINTOMAS DE COVID-19 NUMA

EMPRESA

REPUBLICA
PORTUGUESA

Agrupamento Conde de Oeiras

)

e

Trabalhader com sintomas

Trabalhador informa chefia direta da situagio e dirige-se para a

drea de “isolamento”

]

! chefia direta contactao empregador, alerta para asituagio L
& assegura a assisténcia necessdria ao Trabalhador ]
]
!

Trabalhador contacta
SNS 24 (808 24 24 24)

SNS 24 questiona o Trabalhador

Caso ndo Suspeito

SNS 24 adota o procedimento de
acordo com a situagdo clinica

Caso Suspeito

SNS24 contacta Linha Apoio ao
Médico (LAM)

Caso Suspeito Ndo Validado

Trabalnhador informa o

empregador

SNS 24 define os procedimentos
adeqguados a situagdo clinicado
Trabalhador

Processo encerrado
para COVID-19

Empregador informa o médico dof

trabalho da situagde clinica do
Trabalhador

Processo encerrado
para COVID-1%

Caso Suspeito Validade

INEM transporta Trabalhador para
Hospital de referéncia

Chefia direta do Trabalhador
informa o empregador do caso
validado

Colheita de amostras bioldgicas no Hospital de
referéncia

Caso Infirmado

Case Confirmado

0 empregador:

- Veda acesso & drea de
"isolamentg”

- Colabora com a Autoridade
de Satde local na identificagd
by de contatos proximos do
trabalhador
- Informa os trabalhadores do:
procedimentos

Autoridade de Salde Local
informa o empregador dos
resultados laboratoriais
negativos

Autoridade de Salde Local:

laboratoriais positivos
procede a gestdo de contactos

informa o empregador dos resultados|

- Inferma o médico do
trabalho

Empregader providencia a limpeza e
desinfecdo da area de “isolamento”

Autoridade de Satde Local levanta
interdigio apds descontaminagio

Autoridade de Sadde Local informa a DGS
das medidas implementadas
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Fluxograma de monitorizagdo dos contactos proximos (trabalhadores assintomaticos) de um Caso
confirmado de COVID-19 (trabalhador)

Trabalhador assintomatico
|
Tipo de exposicdo

|
| |

Baixo risco de exposicao ARD risco de exposicao

» Moniorizacio aiva pela Autoridade de
* Auto monforzagdo diaria dos Saixde Local durante 14 dias desde a
sintomas da COVID-19, UBma exposicao;

;,..c@;’,f zne',ma?.u * Auto monorizacdo didria dos sintomas

Acompanhiaments da ' da COVID-19, incluindo febre, 1osse ou

e, * Restringir o contacto social a0
indispensavel,

* Eviar viajar,

« Estar contaciavel para mongorzacao
atva durante os 14 dias desde a (lma

exposicao
[ |

Temsintomas de COVID-19?

1
|

Sim Néo

L] 3P % | L encerrada para
Caso suspelo COVID-19
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ANEXO C
PERGUNTAS MAIS FREQUENTES

O que é um coronavirus?
Os coronavirus sao uma familia de virus conhecidos por causar doenca no ser humano. A infecao pode ser
semelhante a uma gripe comum ou apresentar-se como doenca mais grave, como pneumonia.

O que é este novo coronavirus?
0 novo coronavirus, designado covid-19, foi identificado pela primeira vez em dezembro de 2019 na china, na
cidade de wuhan. Este novo agente nunca tinha sido identificado antes em seres humanos.

O covid-19 é o mesmo que o sars?
N&o. Os coronavirus sao uma familia larga de virus e o covid-19 nao é igual ao que causa o sars (sindrome
respiratorio agudo grave). Contudo, analises genéticas demonstram que sao relacionados.

Como se transmite?

A covid-19 transmite-se por contacto proximo com pessoas infetadas pelo virus, ou superficies e objetos
contaminados.

Esta doenca transmite-se através de goticulas libertadas pelo nariz ou boca quando tossimos ou espirramos,
que podem atingir diretamente a boca, nariz e olhos de quem estiver proximo.

As goticulas podem depositar-se nos objetos ou superficies que rodeiam a pessoa infetada. Por sua vez,
outras pessoas podem infetar-se ao tocar nestes objetos ou superficies e depois tocar nos olhos, nariz ou
boca com as maos.

Os animais domésticos podem transmitir o covid-19?

N&o. De acordo com informacao da organizacdo mundial da salide (oms), ndo ha evidéncia de que os animais
domésticos, tais como cdes e gatos, tenham sido infetados e que, consequentemente, possam transmitir o
covid-19.

Quais os sinais e sintomas?

As pessoas infetadas podem apresentar sinais e sintomas de infecao respiratoria aguda como febre, tosse e
dificuldade respiratoria.

Em casos mais graves pode levar a pneumonia grave com insuficiéncia respiratoria aguda, faléncia renal e de
outros 6rgaos e eventual morte.

Qual o periodo de incubagao?
0 periodo de incubacéo ainda se encontra sob investigacao.

Existe uma vacina?
Nao existe vacina. Sendo um virus recentemente identificado, estdao em curso as investigacoes para o seu

desenvolvimento.

Existe tratamento?
0 tratamento para a infecdo por este novo coronavirus € dirigido aos sinais e sintomas apresentados.

Os antibiéticos sao efetivos a prevenir e a tratar o novo coronavirus?
N&o, os antibioticos ndo sao efetivos contra virus, apenas bactérias. O covid-19 € um virus e, como tal, os
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antibioticos nao devem ser usados para a sua prevencdo ou tratamento. Ndo terd resultado e podera
contribuir para o aumento das resisténcias a antimicrobianos.

Qual o risco?

A avaliacao de risco encontra-se em atualizacao permanente, de acordo com a evolucao do surto. O Centro
Europeu de Prevencao e Controlo das Doencas (ECDC) e a Direcao-Geral da Saiude DGS) emitem comunicados
diarios com o sumario da informacao e recomendacdes mais recentes.

Como me posso proteger?
Nas areas afetadas, a Organizacdo Mundial da Saide (OMS) recomenda medidas de higiene e etiqueta
respiratdria para reduzir a exposicao e transmissdo da doenca:
> Adotar medidas de etiqueta respiratoéria: tapar o nariz e boca quando espirrar ou tossir (com lenco de
papel ou com o cotovelo, nunca com as maos; deitar sempre o lenco de papel no lixo);
> Lavar as maos frequentemente. Deve lava-las sempre que se assoar, espirrar, tossir ou apos contacto
direto com pessoas doentes;
> Evitar contacto proximo com pessoas com infecao respiratoria.

Necessito de usar mascara facial se estiver em publico?
De acordo com a situacdo atual em Portugal, ndo esta indicado o uso de mascara para protecao individual,
exceto nas seguintes situacoes:

> Pessoas com sintomas de infecdo respiratoria (tosse ou espirro);

» Suspeitos de infecao por covid-19;

> Pessoas que prestem cuidados a suspeitos de infecao por covid-19.

E seguro receber cartas ou encomendas da China?

Sim, a organizacao mundial de salde considera seguro. Até ao momento, ndo é conhecida a capacidade de
transmissao da doenca através do contacto com superficies ou objetos, pelo que as precaucdes a ter sdo as
relacionadas com medidas gerais de higiene.

O que é um contacto préximo?
Pessoa com exposicao associada a cuidados de salde, incluindo:
» Prestacao de cuidados diretos a doente com covid-19;
Contacto em ambiente laboratorial com amostras de covid-19;
Visitas a doente ou permanéncia no mesmo ambiente de doente infetado por covid-19;
Contacto em proximidade ou em ambiente fechado com um doente com infecao por covid-19 (ex:
sala de aula);
» Viagem com doente infetado por covid-19:
Numa aeronave:
> 2 lugares a esquerda do doente, 2 lugares a direita do doente, dois lugares nas duas filas consecutivas
a frente do doente e dois lugares nas duas filas consecutivas atras do doente;
Companheiros de viagem do doente;
Prestacao de cuidados diretos ao doente;
Tripulantes de bordo que serviram a seccao do doente;
Se doente com sintomatologia grave ou com grande movimentacao dentro da aeronave, considerar
todas as pessoas como contacto proximo;
Num navio:
Companheiros de viagem;
Partilha da mesma cabine;
Prestacao de cuidados diretos ao doente;
Tripulantes de bordo que serviram a cabine do doente;

YV V V V YV V V

YV V VYV

27



4 \
g gg%%?}%ﬁ%szx Agrupamento Conde de Oeiras @
d —— == = -

Agrupanenta
Conpe pe oERaS

EDUCACAO

A autoridade de salde pode considerar como contato proximo outros individuos nao definidos nos pontos
anteriores (avaliacao caso a caso).

Como viajante, o que devo fazer?

A oms nao recomenda, nesta fase, restricoes de viagens e trocas comerciais para a china;

Se tiver como destino a china, deve seguir as recomendacdes das autoridades de salde do pais e as
recomendacoes da oms, referidas em: “como me posso proteger?”;

Para viajantes regressados da china e que apresentem sintomas sugestivos de doenca respiratoria, durante ou
apos a viagem, antes de se deslocarem a um servico de saude, devem ligar 808 24 24 24 (sns24), informando
sobre a sua condicao de saude e histéria de viagem, seguindo as orientacdes que vierem a ser indicadas.

If you are a traveller returning from China and have developed cough, fever or difficulty in breathing during
or after your trip to china, before going into a healthcare facility in Portugal, call 808 24 24 24 (SNS24).

Para mais informacao, consulte as paginas oficiais da Organizacdo Mundial de Saude/for further information,

go to the official websites of the world health organization: www.who.int/emergencies/diseases/novel-
coronavirus-2019 e do ecdc/ and of ecdc: https://www.ecdc.europa.eu/en/novel-coronavirus-china.

28


http://www.who.int/emergencies/diseases/novel-coronavirus-2019
http://www.who.int/emergencies/diseases/novel-coronavirus-2019
https://www.ecdc.europa.eu/en/novel-coronavirus-china

